
（一財）全国地域情報化推進協会　御中 報告日 2021年12月20日

派遣決定番号 306K

１．申請団体情報

１－１．申請団体

団体名 代表者名 久元　喜造

担当者部署 連絡先電話番号 078-322-5308

担当者役職 デジタル企画担当係長 担当者氏名 山本　純平 連絡先E-mail

住所

２．派遣アドバイザーに対する評価と要望

アドバイザー

評価

３．地域情報化アドバイザー派遣実績

派遣日 開始時刻 終了時刻 内休憩時間（分） 活動時間（分）

３－１．活動 2021年12月15日 14時00分 17時30分 5 205

３－２． 会場名 最寄駅 貿易センター

派遣場所 所在地 最寄駅からの交通手段 徒歩

派遣形態 支援・助言（実地）

４.報告書に関してのAPPLICホームページへの掲載許可

掲載許可

５．依頼内容及び支援を受けたことによる成果・効果

５－１．支援を受けた対象者 属性（職員、一般、企業等）について【自由記述】

13 人

５－２．支援を受けるにあたって目指した成果と実勢に支援を受けたことで改善又は解決した成果・効果

　事業の課題・問題点

　（具体的にご記入下さい）

支援により目指す成果

　（具体的にご記入下さい）

アドバイザーに支援を受けた内容

　（具体的にご記入下さい）

支援を受け改善又は解決された内容

（具体的にご記入下さい）

具体的な成果物

改善又は解決されなかった内容

持ち越しとなった内容

（具体的にご記入ください）

650-8570　兵庫県神戸市中央区加納町６－５－１

市川　博之

よい

他自治体での研修経験も豊富で、東京都庁の管理職向けDX研修の状況等も踏まえながら研修を実施された。また、ワーク
ショップの中で各チームから案が出たDXを進めるための課題等の意見に対し、細かい部分まで事例を交えて課題に対し同アク
ションするか等の説明を行っていただいた。

神戸市職員研修所

支援を受けたアドバイザーに対する評価をお願いします。

アドバイザー
への要望事項

特になし

地域情報化アドバイザー制度活用報告書（１日目）

記

神戸市役所

企画調整局デジタル戦略部

　地域情報化アドバイザー制度の活用実績について、下記のとおり報告します。

神戸市行財政改革方針2025にて、スマート自治体の実現に向けて、令和7年度末までに行財政改革
を実行するための重点取組項目として「DX（デジタル・トランスフォーメーション の推進」を掲げ
ているが、一部の部局では精力的に取組を進めているものの、職員全員が自分に与えられたミッショ
ンとして捉えられていない面があり、職員のマインドをリセットする必要がある。

上記評価の理
由（どのよう
なところがよ
かったか等詳
細に）

人数

職員

○掲載可

神戸市中央区浜辺通5-1-14 神戸商工貿易センタービル22階

最も当てはまるものをリストより選択下さい。

課の業務・部下をマネジメントする立場である管理職層へのDXに関するマインドセット、行動変容
を促す。

次年度からの全庁展開を検討しているDXマインドセットセミナーについて、業務改革・働き方改革
を担当している部署の管理職へのプレ実施、次年度の全庁展開にあたってのアドバイス

管理職のDXに対する意識改革として、今回プレ実施したDXマインドセットセミナーの内容が有用か
どうかの検証ができ、結果として業務改革・働き方改革を担当している部署内では、全庁展開を進め
ていくというコンセンサスを図ることができた。

全庁展開をするにあたっての進め方（全管理職を希望制で募るのか・部局単位で実施するのか、様々
な部局から参加者を募るのか・本セミナーで取り組むと決めた内容を人事評価での評価項目とするか
等）

④人材育成のカリキュラムやツールを策定できた



アンケートの内容と分析結果

５－３．今後の計画

事業の最終的な目指す姿

６．地域情報化アドバイザー支援の様子

最も当てはまるものリストより選択下さい

全職員が現状から変わらないことに対する危機意識を共有し、業務改革・DXの必要性を当事者意識
を持って認識する

②次年度に予算化を図り推進する

講演・セミナー又は個別の事業支援の実施にあたりアンケートを行った場合は、その内容と分析結果
についてご記入下さい。（ＥＸＣＥＬやＰＤＦでの分析結果を添付されても結構です。）
アンケートを行わなかった場合はその理由をご記入下さい。

アンケートを実施せず、セミナー実施後にその場で全参加者に発言を求め、参加した感想等を確認し
たため（セミナーの内容はおおむね好評だった）。


