
総務省地域情報化アドバイザー優良事業事例

優良事業概要

地域情報化アドバイザーから受けた支援内容

優良事業事例団体

■事 業 名： 教育ネットワーク再構築ほか
■事業の概要：

老朽化した教育ネットワークを再構築するため、第一段階では延命整備を行い、第二段階で新
型校務システムの導入を見据えた新たな基盤の構築を行う計画を立て、この計画を具体的に進
めるにあたって専門的な知見を有するアドバイザーに助言を求めた。

GIGAスクール構想下において、１人１台端末は実現したが、卒業や入学、転学に伴うアカウント

変更、故障・破損対応に労力を割かれてしまうことや、各種問い合わせ等に対して人的サポートが
無く課題解決が滞ってしまうため、これらの課題解決方法についてアドバイザーに助言を求めた。

■アドバイザーへの依頼内容：
• 市が検討中の手法に対する意見、技術的課題解決のための助言・提案
• ＩＣＴを活用した効果的な授業の先進事例の紹介・提案
• 新校務システム等を含めた、教育ネットワーク再構築方針決定に向けた助言・提案
• 教育ネットワーク関係業者との協議内容等に対する検証・助言・提案
• 教員の啓発を図るための講演

■支援を受けた主な内容：
• 教育ネットワーク再構築に伴う仕様書記載の機器について
• ＬＴＥタブレットの適切な仕様について
• 入札時に業者から受ける専門的な質問に対する回答の助言
• GIGAスクール端末の保証期間について
• GIGAスクールサポーター及びGIGAスクール運営支援センター

について

• 本市の小中学校で抱える、ＧＩＧＡスクール構想下での諸課題
の解決方法、考え方の整理をするための講演会

• 令和４年２月に猛威を振るっているウイルス「エモテット」を学
校で流行らせないための手法 等

団体名：宇部市
■人口
■面積
■主な産業
■地域情報化アドバイザー名
■派遣対応年度
■派遣回数
■支援形態
■支援分野

： １６３，３５１名（令和２年９月１日）
： ２８６．６５平方キロメートル
： 製造業
： 松浦 龍基 氏
： 令和３年度
： オンライン1時間×９回
： 個別アドバイス
： 教育ネットワーク再構築

団体に関係する
写真、絵など

（風景、マスコットなど）

写真、ポンチ絵など
（配置、枚数は適宜）

宇部市のロゴマーク

宇部市のイメージキャラクター
「チョーコクン」



地域情報化アドバイザー制度に関する評価・感想

■評価・感想 ：

• ネットワーク再構築の場合、仕様書を作成するにも見積書を徴取するにも多数の専門用語を使
う必要があります。そういった中で、その機器が必要なのか、特に無くても支障がないのか、ま
たは機器のスペック等が日常業務を進めるのに過剰なものであるのか、平均的なものであるの
か、本市の教職員だけでは判断がつきませんでした。今回、アドバイザーから的確な助言・支援
をいただくことで、仕様書の完成、入札、契約に至っています。

• その他、GIGAスクール構想下による端末の年次更新やGIGAスクールサポーター等についても
的確にアドバイスを頂き、課題の一つ一つが解決に向かいました。

• 今回は約半年に渡り、1回1時間程度のリモート支援を計9回に分けて実施いただくことで、その
時々の困りごとを中心に、幅広い分野での助言・支援が得られました。

支援を受けた事業の最新状況

■教育ネットワーク再構築

助言を受けて仕様書を完成させ、入札を執行。２社競争になり、落札業者と契約。令和４年３月現
在、落札業者より着々と再構築が進行中。
課題となった電子メール環境についても、助言を受けてOffice 365 Educationプラン（無料のA1）な
どを利用する方針とし、現在アカウント登録の準備を進めている。

■GIGAスクール端末関連
卒業、入学に伴うアカウントの年次更新について助言を踏まえた形で業者委託を準備中。

■GIGAスクールサポーター関連
助言を受けた留意事項を踏まえ、GIGAスクールサポーターによる人的サポートを実施中。

地域情報化アドバイザー制度を知るきっかけ

■当初、教育委員会事務局では本制度のことを把握していなかったが、本市総務財務部デジタル市
役所推進課により本制度の存在と、今回着手する教育ネットワーク再構築に関連して、他自治体
で大変実績を上げておられる松浦龍基氏の紹介を受け、支援を得るに至りました。

アドバイザーによるオンライン講演会
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