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所属・役職 

特定非営利活動法人 Digital Government Labs 副代表理事 

千葉市情報統括副管理者（CIO補佐監） 

東京都中央区 BPRアドバイザー 

活動拠点 活動拠点は首都圏ですが、出張／オンラインいずれも全国対応可能です。 

略歴 

【自治体公務】 

1999～2004 大田区大森地域福祉課【介護保険認定、高齢障害ケースワーク】 

2004～2007 大田区国保年金課【国民年金業務】 

2007～2014 大田区情報システム課【基幹業務システム運用、開発、マイナンバー】 

2014～2017 大田区総務課【情報セキュリティ、個人情報保護、特定個人情報保護評

価】 

2017～2024 大田区福祉管理課【高齢、障害、生保システムの運用、標準化】 

2024～現在 千葉市情報統括副管理者(CIO補佐監)兼情報セキュリティ責任者(CISO) 

2025～現在 東京都中央区 BPRアドバイザー 

【自治体以外】 

2015～2017 法務省戸籍システム検討ワーキンググループ委員 

2023～現在 行政デジタルガバメント推進会議（SNSグループ）管理人 

2020～現在 特定非営利活動法人 Digital Government Labs（DGL）副代表理事 

2022～現在 地方公共団体情報システム機構（J～LIS）地方支援アドバイザー 

2023～現在 デジタル庁窓口 BPRアドバイザー 

 

地域情報化の 

専門分野・技術 

相談業務を含む窓口業務改革（BPR）、マイナンバー制度、特定個人情報保護評価、個

人情報の保護と活用、DX推進・人材活用研修、情報セキュリティマネジメント 

 

 

専門分野 

計画策定支援（地域情報化計画・官民データ計画・自治体 DX推進計画等） 人材（ＤＸ

推進のための機運の醸成） 人材（ＤＸに関する知識習得・研修・育成） 自治体システ

ムの標準化・共通化 自治体セキュリティ マイナンバー 働き方 個人情報保護 プロジ

ェクトマネジメント支援 その他   

 

自治体向けメッセージ 
日ごろの現場業務の様々な気づきをもとに明るく、愉しく、前向きアナログな業務改革

を拡げていきましょう。（セキュリティも業務改革ですよ） 
 

関連サイト 

○インタビュー記事 

 iJAMP【ＤＸオピニオン】 情報システムのベンダー頼みは限界 

  https://www.jamp.jiji.com/apps/c/kiji/view 

○対談動画 

 デジタル庁ニュース「書かないワンストップ窓口＃２ 2人の窓口 BPRアドバイザー

が語る窓口 DXを成功に導く「窓口 BPR」とは？」 

  https://www.youtube.com/watch?v=kI0MNs8NZtc 

 

地域情報

化に関す

る実績 

これまで

の経験業

務・研究

活動 

 マイナンバー制度の発足を契機に SNSを活用した行政職員のネットワークを構築、全

国各地の自治体職員の活動の場づくりを進め、この活動を契機に自治体、国、ベンダー

相互の交流を図って来ました。 

 また、この活動を通じて得られたＢＰＲ、マイナンバー、セキュリティなど幅広い知

 

 



見を基に、千葉市の CIO補佐監をはじめとした自治体ＤＸ推進業務や支援を行っていま

す。 

【自治体業務】 

○CIO補佐官業務 

 CIO（市長）へのＤＸ推進サポート・マネジメント、業務改革の推進、情報セキュリ

ティ対策の強化など 

○基幹業務システムの運用 

 住基、税務、国保、年金、介護、選挙の業務システムの保守運用を歴任し、システム

の更改や庁舎移転、メインフレームからのオープン化などに携わる 

○特定個人情報保護評価(PIA)体制 

 マイナンバー制度の発足に合わせ、情報セキュリティ対策（ポリシー）と個人情報保

護の体制を統一し、合わせて PIAの評価専門の第三者点検委員会の設立及び「大田区特

定個人情報保護評価点検ガイドライン」の策定を推進 

○重層的支援情報共有システムの開発 

 委託先の地域包括支援センター等の窓口を含む福祉相談情報等の共有を効率的に図る

システムを開発 

○福祉システムの標準化 

 障害者福祉、生活保護分野のシステム標準化を BPR視点で推進 

 

【アドバイザー関係支援】 

○窓口業務 BPRアドバイザー実施団体 

 ・令和 5年度： 

 山口県周南市、島根県大田市、岡山県笠岡市、北海道芽室町、香川県さぬき市、高知

県土佐市、岐阜県本巣市 

 ・令和 6年度： 

 和歌山県田辺市、青森県東北町・三沢市、東京都昭島市・三鷹市・墨田区、 神奈川

県川崎市・横浜市、京都府京丹後市 

 

【研修講師等】（2024年以降分） 

○全国市町村国際文化研修所(JIAM)：「ＤＸ推進リーダー養成研修」 

○千葉県自治研修センター：「ＤＸ推進研修」 

○島根県市町村振興協会（デジトラしまネット）：「自治体 DX研修」 

○彩の国さいたま人づくり広域連合：「ＤＸ人材育成支援～窓口ＢＰＲ実践研修～」 

○神奈川県・市町村 DX推進フォーラム：「自治体窓口業務改革勉強会」 

○自治大学校：「ＤＸ推進リーダー育成特別研修」 

○市町村アカデミー：「ＤＸ推進リーダー育成セミナー 業務改革（BPR）」 

○東京都区市町村 DX研修会 自治体マインドセット研修「自治体業務改革(BPR)」 

○埼玉県深谷市：「自治体情報セキュリティ入門研修」（管理職向け） 

 その他、NPO活動等を通じて全国での自治体有志を繋ぐ活動を展開 

 

【書籍執筆】（いずれも共著） 

 2015「自治体のための特定個人情報保護評価実践ガイドライン」 

 2022「住民課のシゴト」、「住民課のシゴト Ver.2」 

 2023「自治体情シス担当のシゴト」 

 2024「基本から庁内の動きまでしっかりわかる 図解 自治体マイナンバー業務」 

その他雑誌等への寄稿多数 



これまで

に関与し

た地域情

報化に関

するプロ

ジェクト 

○重層的支援整備体制事業に係る相談情報共有ネットワークシステムの構築 

○自治体窓口業務改革プロジェクト 

 窓口業務改革の体制や「書かない窓口」システム構築支援（約 20団体） 

○情報セキュリティ対策・特定個人情報保護・個人情報保護の一体的運用体制構築 

○J-LIS「情報セキュリティインシデント対応ハンドブック」策定検討プロジェクト参

画 

○厚生労働省自治体コミュニケーションツール「OnePublic」構築検討プロジェクト参

画  

 

 

 


